
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

	
  

	
  

Starthilfe50: Die Philosophie 

 

Wir haben Starthilfe50 ins Leben gerufen, 

um der Generation, die noch nicht mit 

dem Computer aufgewachsen ist, 

Medienkompetenz im Umgang mit dem 

PC und dem Internet zu vermitteln. 

Aktuelle wissenschaftliche Studien 

zeigen, dass immer mehr ältere 

Menschen sich für den Computer und das 

Internet begeistern. Hierfür fehlt Ihnen 

aber oftmals das Wissen im Umgang mit 

diesen.  Der Gesellschaft droht allerdings 

eine sogenannte Wissenskluft, wenn sich 

die Möglichkeit der Nutzung des 

Computers und des Internet in den 

Generationen massiv unterscheidet.  

Die neuen Medien bieten sehr schnellen 

Zugriff auf Informationen aus aller Welt 

und ermöglichen es zudem, auf 

unterschiedlichen und teils neuartigen 

Wegen mit anderen Menschen zu 

kommunizieren. Hiervon profitieren aber 

nur diejenigen, welche die technische und 

inhaltliche Kompetenz im Umgang mit 

den neuen Medien besitzen.  Starthilfe50 

möchte hier gerne einen entscheidenden 

Beitrag leisten und allen Bevölkerungs-

gruppen eine Anlaufstelle bieten, um das 

Arbeiten mit PC und dem World Wide 

Web von Grund auf erlernen zu können. 

So werden die Möglichkeiten des Internet 

und des Computers für jeden greifbar. 

 

Was genau ist Starthilfe50? 

 

Auf Starthilfe50 finden die Besucher 

kostenlose Videos, die sowohl den 

Umgang mit dem Computer als auch mit 

ausgewählten Programmen erklären - 

besonders aber steht das Internet im 

Fokus unserer Erklärvideos. Wir erklären 

Begriffe, erläutern Funktionen und führen 

in Gebiete ein, die grundlegend für das 

sinnvolle Nutzen des Computers und des 

Internets sind. Dazu stellen wir 

interessante und nützliche Internetseiten 

vor. Gerade das simple, alltägliche 

Wissen, das vielen Menschen bisher zur 

praktischen Anwendung am PC gefehlt 

hat, findet man auf Starthilfe50. Als 

zusätzlichen Service gibt es die Videos 

auf DVD für diejenigen, die keinen oder 

einen zu langsamen Internetzugang 

besitzen - oder um alle Videos auf einmal 

in besserer Qualität sehen zu können. 

 



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Das Konzept 

Auf Starthilfe50.de finden sich immer 

kostenfrei und ohne Werbung 50 Videos. 

Diese stammen aus einer Gesamtmenge 

von 150 existierenden Videos, die es auf 

der DVD-Edition gibt. Wöchentlich 

werden aus diesen 150 Videos drei neue 

ausgewählt, die aktuell nicht online sind, 

und zwar je Rubrik ein Video. Diese 

werden dann auf Starthilfe50.de 

veröffentlicht. Gleichzeitig gehen drei 

zufällig gewählte alte Videos offline. Auf 

diese Art sind alle 150 Videos in einigen 

Monaten online kostenfrei und werbefrei 

zu sehen. Wer alle 150 existierenden 

Videos auf einmal und in besserer 

Qualität sehen möchte, für den gibt es die 

DVD-Edition. Dadurch kann sich das 

Projekt kostendeckend tragen und 

Starthilfe50.de weiterhin werbefrei 

bleiben. 

 

Für wen ist Starthilfe50? 

 
Interessant sind unsere Themen für alle, 

die sich nur wenig mit dem PC 

auskennen und noch ungeübt im 

Gebrauch der neuen Medien sind. Primär 

richtet sich unsere Internetseite zwar an 

die Generation 50plus. Doch dieser 

Fokus bedeutet natürlich nicht, dass das 

Starthilfe50-Angebot nicht auch für 

40jährige geeignet ist - oder für noch 

jüngere Menschen.  Wir versuchen 

bewusst, auf englische Fachausdrücke zu 

verzichten und bemühen uns, langsam 

und geduldig zu erklären. Unser Ziel ist 

es, dass die Videos gerade von den 

Menschen verstanden werden können, 

die nicht mit dem Computer 

aufgewachsen sind.  Auch das Layout 

unserer Webseite ist bewusst auf das 

Wesentliche reduziert: die Erklärvideos.  

Das Design steht an zweiter Stelle, was 

zählt sind die Inhalte. 

 

So funktioniert Starthilfe50 

 
Unsere Internetseite funktioniert ganz 

einfach: Wir arbeiten ausschließlich mit 

Erklärvideos.  Diese sind in drei Rubriken 

unterteilt, nämlich Computer, Internet und 

Programme. Besucher können in den 

Rubriken aus einer Vielzahl 

unterschiedlicher Videos auswählen. Es 

öffnet sich eine neue Unterseite, auf 

welcher das Video zu sehen ist. In den 

Videos, auch Screencast genannt, ist 

dabei immer der Bildschirm zu sehen, die 

Kamera folgt stets dem Mauszeiger. 

Besonders hilfreich: die Starthilfe50-

Videos können jederzeit pausieren 

werden. Wenn das Video pausiert ist, 

können die Anleitungen parallel auf dem 

Computer ausgeführt werden. Zudem 



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

können die Videos vor- und 

zurückgespult werden.   

Wer kein schnelles Internet besitzt oder 

wer alle 150 Videos auf einmal sehen 

möchte, für den gibt es die Videos auf 

DVD für 24,90 Euro. Dies ist ein 

zusätzlicher Service zu dem kostenfreien 

Angebot auf der Internetseite. 

 

Wer steckt dahinter?   

 

Starthilfe50 ist ein Projekt von Andreas 

Dautermann und Kristoffer Braun. Wir 

haben unser Wissen durch jahrelanges 

Arbeiten mit verschiedenen 

Betriebssystemen und Programmen in 

Studium, Beruf und im privaten Bereich 

erlangt. Vor Starthilfe50 haben wir unter 

anderem das Projekt www.ersti.tv 

gestartet und dafür den 

Mediennachwuchspreis des Landes RLP 

sowie den Preis des Deutschen 

Studentenwerks für besonderes soziales 

Engagement erhalten. Im September 

2009 sind wir ebenfalls für Starthilfe50 

ausgezeichnet worden, und zwar vom 

Bundesministerium für Wirtschaft und 

Technologie im Zuge des Wettbewerbs 

"Wege ins Netz 2009".   

In unserem Studiengang Publizistik 

(Kommunikationswissenschaften) stehen 

wir  zudem kurz vor unserem Magister 

Artium und können ausgezeichnete 

Noten und Beteiligungen an diversen 

Forschungsprojekten vorweisen, in denen 

wir unser Wissen der Online-

Kommunikation weiter vertieft haben.      

Kristoffer Braun ist 27 Jahre alt, studiert 

an der Johannes Gutenberg-Universität 

Mainz Publizistik auf Magister und steht 

kurz vor seinem Abschluss. Seine 

Nebenfächer sind Film- und 

Sprachwissenschaft. An PC und Internet 

fasziniert ihn vor allem die unglaubliche 

und stetig wachsende Menge an Wissen, 

das sekundenschnell für jeden verfügbar 

ist, aber auch, wie die Menschen mit 

dieser Informationsflut umgehen. Der 

Medienstudent arbeitet seit Jahren 

sowohl privat als auch in diversen 

Nebenjobs mit dem Computer und hat 

schon früh angefangen, eigene 

Webseiten für sich und andere zu 

erstellen. Mit dem Projekt Starthilfe50 

möchte er denjenigen das Internet näher 

bringen, die sich bisher noch nicht so gut 

mit diesem faszinierenden Medium 

auskennen.       

Andreas Dautermann ist 29 Jahre alt und 

studiert ebenfalls an der Johannes 

Gutenberg-Universität Mainz. Seinen 

Magisterstudiengang in den Fächern 

Publizistik, Philosophie und 

Politikwissenschaft wird er bald beenden. 

Und auch sein zweiter Studiengang 

(Bachelor of Science in Biologie) steht 



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

kurz vor dem Abschluss. Der Computer 

begeisterte ihn bereits als Kind mit sieben 

Jahren, als er einen Atari XT sein eigen 

nennen durfte. Danach zog sich die 

Affinität zu den digitalen Medien quer 

durch seinen Lebenslauf. 1998 war für 

ihn dann endgültig auch die vernetzte 

Welt des Internet sein neues 

Steckenpferd, als er das erste Mal 

uneingeschränkten Zugang zum World 

Wide Web über eine sogenannte Flatrate 

besaß. Als Ansprechpartner im 

Bekanntenkreis war er schon früh 

derjenige, welcher Computerprobleme 

löste, und mit der Zeit war es ihm 

möglich, während des Studiums das 

angelernte Wissen in Nebenjobs (bspw. 

als Webmaster diverser Internetportale) 

zu verwerten und damit sein Studium zu 

finanzieren. Im Vermitteln seines 

Expertenwissens an Ungeübte ist es für 

ihn stets ein Anliegen, den Blickwinkel 

des Gegenüber einzunehmen.  

 

Starthilfe50: Ausgezeichnet! 

Das Projekt Starthilfe50 wurde im Herbst 

2009 vom Bundesministerium für 

Wirtschaft und Technologie beim 

Wettbewerb "Wege ins Netz 09" in der 

Kategorie "Senioren" ausgezeichnet. Im 

Juni 2010 erhielt Starthilfe50 zudem den 

zweiten Platz beim Multimediawettbewerb 

des Landes Rheinland-Pfalz. 

 
Andreas Dautermann und Kristoffer Braun bei 
der Preisverleihung des Wettbewerbs "Wege 
ins Netz 09". 

 

Kontakt 

Andreas Dautermann, Kristoffer Braun  

www.Starthilfe50.de 

braundautermann GbR  

Binger Straße 22  

55122 Mainz  

06131 - 2058686  

andreas.dautermann@starthilfe50.de  

kristoffer.braun@starthilfe50.de

 


